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1. Úvodní ustanovení  
1.1. Tato End-User License Agreement (dále jen „EULA“) upravuje podmínky 

poskytování oprávnění k užití mobilní softwarové aplikace ICOBIS (dále 
jen „Licence“), která zahrnuje pouze mobilní aplikaci (dále jen 
„Aplikace“). 

1.2. Aplikace je vlastněna a provozována společností INF, s.r.o., Tř. Maršála 
Malinovského 1262, 686 01 Uherské Hradiště, IČ: 25336509, DIČ: 
CZ25336509 (dále jen „Společnost“). 

2. Udělení licence 
2.1. Společnost uděluje koncovému uživateli („Zákazníkovi“) nevýhradní, 

nepřenosnou licenci k užívání Aplikace za podmínek uvedených v této 
EULA, ve Smlouvě a příslušné Specifikaci služby č. 33 – Aplikace ICOBIS. 

2.2. Licence opravňuje k užívání Aplikace: 

a) pouze k těmto způsobům užití Aplikace: Zákazník má právo užívat 
Aplikaci jako konečný uživatel k zabezpečení svého řádného provozu, 
a to pouze pro uživatele aplikace ICOBIS 

b) jen pro území České republiky, není-li ve Smlouvě uzemní rozsah 
definován odlišně, 

c) s tímto množstevní omezením: s množstevním omezením na počet 
uživatelů nebo mobilních zařízení uvedeným ve Smlouvě. Jednotliví 
uživatelé Aplikace nebo zařízení se mohou během doby trvání této 
smlouvy měnit při zachování celkového počtu uživatelů nebo zařízení 
dle Smlouvy. 

d) v časovém rozsahu na dobu určitou, která odpovídá Době odběru 
definované ve Smlouvě,  

2.3. Společnost poskytuje Zákazníkovi Licenci jako nevýhradní. 
2.4. Licence zaniká uplynutím doby, na kterou byla poskytnuta,  

nebo ukončením Smlouvy. Po zániku Licence již Zákazník není oprávněn 
vykonávat žádná oprávnění k užití Aplikace, je povinen ve lhůtě do konce 
kalendářního měsíce následujícího po měsíci, v němž došlo k zániku 
Licence, odinstalovat Aplikaci ze svých záznamů a nosičů a tento výmaz 
Společnosti v uvedené lhůtě písemně potvrdit. 

3. Omezení užívání 
3.1. Zákazník se zavazuje dodržovat tyto další podmínky poskytnutí Licence 

k Aplikaci, není-li ve Smlouvě sjednáno jinak: 
a) Zákazník má právo užívat Aplikaci výlučně v souladu s právním 

řádem: České republiky,  

b) Zákazník nemá právo postoupit, prodat, pronajmout, půjčit ani jinak 
poskytnout či převést Licenci na třetí osobu, není vedle Ceny 
Zákazník nese veškeré ostatní náklady spojené s výkonem oprávnění 
tvořících součást Licence,  

c) Zákazník nesmí Aplikaci rozmnožovat, napodobovat, měnit, 
upravovat, ani do ní jinak zasahovat a dále nesmí Aplikaci spojovat  
s jinými díly ani zařazovat do děl souborných,  

d) Zákazník je povinen umožnit na základě předchozí žádosti 
Společnosti kontrolu dodržování podmínek Licence, a to formou 
dálkového přístupu Společnosti k souhrnným datům umožňujícím 
Společnosti ověřit počet uživatelů Aplikace a počet mobilních 
zařízení, kde je Aplikace nainstalována za celou dobu trvání Smlouvy,  

e) Zákazník je povinen oznámit Společnosti případné porušování 
autorských práv k Aplikaci anebo jiné porušování Licence, 
dohodnout způsob ochrany proti takovému jednání a vyvinout 
veškerou součinnost k zamezení takovému jednání.  

4. Dodání a instalace 
4.1. Společnost se zavazuje dodat Zákazníkovi Aplikaci těmito způsoby:  

a) Společnost provede implementaci Aplikace (dále jen 
„Implementace“) vzdálenou či osobní instalací pracovníkem 
Společnosti na zařízení zákazníka, je-li tak dojednáno ve Smlouvě.  
Zákazník bere na vědomí a souhlasí s tím, že součástí Implementace  
je instalace a konfigurace Aplikace, případně část technika na cestě, 
za kterou je Zákazník povinen uhradit Cenu sjednanou  
ve Smlouvě. Cena za Implementaci je jednorázová a není součástí 
Ceny za Licenci. 

b) Společnost umožní provést implementaci pověřenými pracovníky 
Zákazníka (IT oddělení). Zákazník bere na vědomí a souhlasí s tím, 
že tito pracovníci Zákazníka musí být proškoleni Společností. 
Zákazník je povinen uhradit za školení Cenu sjednanou ve Smlouvě. 
Cena za školení je jednorázová a není součástí Ceny za Licenci. 

c) Společnost umožní provést implementaci Aplikace také koncovým 
uživatelům Zákazníka prostřednictvím stažení z katalogu aplikací 
Google Play dostupného na internetu. 

5. Aktualizace a úpravy 
5.1. Ustanovení EULA se použijí i pro Implementaci případných dílčích 

programových úprav Aplikace (dále jen „Úpravy“) realizovaných  
na základě požadavku Zákazníka nebo na základě interního vývoje 
prováděného Společností. Zákazník v této souvislosti bere na vědomí  
a souhlasí s tím, že Společnost je oprávněna provádět nepřetržitý interní 
vývoj Aplikace i bez požadavků Zákazníka za tím účelem, aby vlastnosti 
Aplikace co nejlépe odpovídaly aktuální úrovni technologických možností 
a tržních požadavků. 

5.2. Veškeré výsledky Úprav se okamžikem jejich vytvoření stávají součástí 
Aplikace s tím, že veškerá práva duševního vlastnictví k těmto výsledkům 
Úprav, to je zejména veškerá autorská majetková práva, jakož i další 
vlastnická a uživatelská práva k veškerým ostatním hmotným  
i nehmotným statkům tvořícím součást těchto výsledků Úprav, náleží 
majiteli Aplikace, kterou je Společnost, a zůstávají v jejím výlučném 
vlastnictví a Zákazník k těmto výsledkům Úprav nemá žádná jiná práva, 
než oprávnění užívat tyto výsledky Úprav jako součást Aplikace  
na základě Licence. 

6. Záruka a odpovědnost za vady 
6.1. Společnost přejímá záruku za jakost Aplikace (dále jen „Záruka“)  

a v rámci této Záruky se tedy zavazuje, že Aplikace bude funkční po dobu 
trvání Licence. Záruční doba je poskytována po dobu trvání Doby odběru 
uvedeného ve Smlouvě, a začíná běžet od okamžiku podpisu Smlouvy.  

6.2. Zjevné vady Aplikace je Zákazník povinen reklamovat u Společnosti 
písemně, to je i jen emailem, neprodleně poté, co tyto vady zjistil. 

6.3. Odpovědnost Společnosti za vady Aplikace se nevztahuje na vady 
způsobené zejména nesprávným používáním Aplikace, zásahy třetích 
stran, nekompatibilním hardwarem/softwarem či vyšší mocí. 

7. Ochrana dat 
7.1. Osobní údaje zpracovávané v rámci užívání Aplikace podléhají právním 

předpisům o ochraně osobních údajů, zejména Nařízení GDPR. 
Poskytovatel je zpracovává pouze v nezbytném rozsahu pro plnění 
smluvních závazků. 

8. Rozhodné právo 
8.1. Tato EULA se řídí právním řádem České republiky. Veškeré spory budou 

řešeny příslušnými soudy České republiky. 
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