\N®
A\

Cenik spolecnosti INF, s.r.o. pro poskytovani sluzeb

SLUZBA NAZEV

Sluzba¢.1 Servisni podpora | Aplikace

Sluzba¢.7 Servisni podpora | IT

Sluzba¢.3 Konzultace

Sluzba¢.4 Vyvoje

Sluzba¢.13  Email

Sluzba¢. 15  Zélohovéni | OSB

Sluzba¢. 15  Zélohovaéni | 365

Cenik sluzeb

vydany 1. kvétna 2026

POPIS

Poskytovani podpory uZivateliim Aplikace realizované v ¢eském jazyce vzdalené
(pfes telefon, email, webovy portal podpory, vzdaleny pfistup) nebo lokalné

na lokalité zakaznika v roszahu dle Specifikace Sluzby €. 1 - Servisni podpora
Aplikace.

Poskytovani podpory IT uZivateliim realizované v ¢eském jazyce vzdalené
(pfes telefon, email, webovy portél podpory, vzdaleny pfistup) nebo na lokalité
zakaznika v roszahu dle Specifikace Sluzby €. 7 - Servisni podpora IT.

Konzultaéni, analytické a poradenské sluzby v oblasti podnikovych procest,
upravy procest a funkci Aplikace, obecnych IT postupd, jakoz i specifickych
IT/TelCo feSeni v roszahu dle Specifikace Sluzby €. 3 - Kunzultace.

Vyvojové prace (programovani) v definovanych programovacich jazycich

dle schvéleného zadani (Analyza) ze stran Zakaznika a Spolecnosti, testovani
takto vyvinutych aplikaci nebo jejich ¢asti v roszahu dle Specifikace Sluzby €. 4 -
Vyvoje.

Prodej sluzby Microsoft 365 Exchange Online v rozsahu
dle Specifikace Sluzby €. 25 - Microsoft 365

Sluzba provozu cloudového objektového uloZisté v IBM Cloud (OSB)
umoznujici Zékaznikovi zdlohovani a archivaci dat umisténych na
fyzickych/virtudlnich koncovych zafizenich (PC/SRV) &i na zafizenich typu NAS
v rozsahu dle Specifikace Sluzby €. 15 - Zalohovani.

Sluzba zélohovani dat Zakaznika umisténych ve sluzbé Microsoft 365 do
cloudového objektového UloZisté umisténého v IBM Cloud (OSB) a jejich
obnova prostiednictvim webového portélu v rozsahu dle Specifikace Sluzby ¢.
15 - Zalohovani.

M)

hodina

hodina

hodina

hodina

mésic/uzivatel

mésic/100 GB

mésic/uzivatel

CzK

1630

1420

1900

1800

260

55

120

EUR

63,50

55,30

74,00

70,10

10,20

4,70

Rozsah a parametry nabizenych sluZzeb jsou definovany ve Specifikacich sluzeb, publikované na Internetovych strdnkdch
Spolecnosti, které doplnuji VSeobecné podminky spolecnosti INF, s.r.o. pro poskytovani sluzeb.

Ceny uvedené vyse jsou platné pfi jejich realizaci v pracovni dny a dle reZimu uvedeného ve Specifikaci sluzby. V pfipadé poskytovani
sluzeb mimo tento rezim (mim pracovni dobu) je cena navySena o 50 %. V pfipadé poskytovani uvedenych sluzeb ve dnech
pracovniho volna je cena sluzby navySena o 100 %.

Cena za Cas pracovnika straveny na cesté tam i zpét je stejna, jako cena pracovnika pro vykon prace v rdmci pfislusné Sluzby.
Cas pracovnika na cesté se netctuje pro sluzby poskytované na Gzemi mésta Uherské Hradisté.

Sazba za ujety km pracovnika tam i zpét je 15 K&/km. Cena dopravy se netctuje pro sluzby poskytované na Gzemi mésta Uherské

Hradisté.

Minimdlni G¢tovana ¢asova jednotka je 15 minut. Uctuje se vidy kaZdych zapodatych 15 minut.

VSechny uvedené ceny jsou bez DPH.

Tento Cenik nabyva Gc¢innosti dne 1.5.2026.
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